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Retrofit sustentavel uma ferramenta para a melhoria da gestédo empresarial e
ambiental

Sustainable retrofit a tool for the improvement of business and environmental
management

Igor Martins Costa Ferreira Silva! & Fernando Chagas de Figueiredo Sousa?

Resumo: As transformagdes sociais, politicas, culturais e econdmicas produzem uma nova demanda do
mercado estd inserido, em épocas de crise alguns empreendimentos ndo conseguem acompanhar tais
mudancas e ficando ociosos com o tempo. Mas em épocas de dificuldades que surgem as grandes
oportunidades, o Refrotif sustentavel surge como solucdo inovadora para empreendimentos que passam
por tal dificuldade. Trazendo o empreendimento ocioso de volta ao mercado incorporando uma gestdo
sustentavel em todo o seu ciclo de vida, sendo projeto, executado, finalizado e acompanhado de modo a
harmonizar as condi¢des sociais, ambientais e econdmicas presentes no local. Existindo dentro dos
certificados sustentaveis o Breeam International Bespoke, 0 AGUA-HQE, o LEED o Selo Casa Azul, o
Selo Procel e a NBR ISO 14001. Para se conseguir com sucesso 0 0 Retrofit sustentavel no
empreendimento é necessario o planejamento estratégico com as gestdes financeira, de qualidade, de
pessoas e ambiental, atendendo a legislacdo e normas previstas. Politicas publicas que fortalecem os
negocios sustentaveis, aproximam os gestores publicos e empreendedores, conseguindo desenvolvimento
sustentvel para toda a comunidade. Sendo entdo o Retrofit sustentdvel uma solucdo real para o
melhoramento da gestdo empresarial e ambiental em empreendimentos ociosos, se faz necessario
profissionais capacitados bem como realizagdes de projetos que realizem o Refrofit de acordo com as
necessidades do empreendimento.
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Abstract: Social, politics and cultural transformations create new demands in the market, however in
times of crisis some enterprise projects cannot get ahead of such changes and become less productive
within time. Yet, in times of difficulties that the biggest opportunities become feasible, the Sustainable
Retrofit emerges as a novel solution for enterprises that are going through such need. Bringing
unproductive enterprises back to market while incorporating a sustainable management to all its lifecycle,
while it is still a project, begin executed or completed, and followed in a way to harmonize social,
environmental and economic conditions at local. Existing as sustainable certificates, the Breem
International Bespoke, the AGUA-HQE, the LEED, the Selo Casa Azul, the Selo Procel and the NBR
ISO 14001. To aim success while taking action, the Sustainable Retrofit requires strategic planning with
financial, quality and human resources management, attending to the required legislation and standards.
Public policies that strengthen sustainable businesses get public managers and entrepreneur closer,
achieving sustainable development to all community. Rule be that the Sustainable Retrofit is a real
solution to improve business and environmental management, being a necessity to trained professionals
as well as projects that execute the Retrofit according to the necessities of the enterprise.
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INTRODUCAO

As evolugbes na gestdo, tecnologia e técnicas de gerenciamento vdo elevando os padrdes do
mercado e da sociedade, fazendo com que empreendimentos que ndo acompanham essa evolucdo fiquem
0ciosos com o tempo. Porém é em tempo de crises que surgem as grandes oportunidades para que através
de solugdes criativas, possa se trazer um empreendimento de volta ao mercado, melhorando sua gestéo,
Seus processos, incorporando novas tecnologias e qualidade.

A técnica Retrofit vindo do latim ‘retro’, significando movimentar-se para tras e fit do inglés, que
se traduz como adaptacao e ajuste. Buscando o renascimento do empreendimento, essa técnica vem como
solucdo criativa. Porém para se ter &xito no renascimento do empreendimento € necessario seguir padroes,
estes definidos de acordo com a sustentabilidade.

Que podemos defini-la como a integracao de sistemas ambientais, econdmicos e sociais, formando
um sistema sustentavel perpetuamente saudavel, considerando a utilizacdo do recurso natural de hoje, de
modo que o permita manter a mesma qualidade para as geracOes futuras. Para se conseguir atingir um
padrdo de sustentabilidade é necessario seguir critérios estabelecidos por especialistas, buscando entdo as
certificacOes de sustentabilidades.

Para o artigo foram realizadas pesquisas bibliograficas bem como conversas com especialistas
afim de se buscar mais conhecimento sobre o Retrofit, suas vantagens, limitagdes e valor econdmico.
Sendo realizada também uma pesquisa sobre quais os certificados ambientais presentes atualmente, quais
s30 0s seus critérios avaliativos, niveis alcancados e ferramentas necessarias para sua implementacao.

Com base neste contexto o objetivo deste trabalho é informar sobre o Retrofit e as certificacfes
sustentaveis e quais sdo as suas diretrizes necessarias param se conseguir a melhoria na gestdo de

empresas 0ciosas.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A construcdo civil apresenta um recente historico de adaptacGes, modernizando e buscando
adaptar-se perante as demandas da sociedade no mercado onde esta inserida. Em uma época de recessao,
que traz consigo diminui¢cOes da demanda, consequentemente dos recursos e faturamento combinadas
com o0 aumento da concorréncia e avanco tecnologico, faz com que determinados empreendimentos
tenham dificuldade de se ajustar ficando ociosos com o tempo.

Nas ultimas décadas, ocorreram profundas transformacbes sociais, politicas, culturais e

econdmicas em ambito mundial que culminaram na difusdo e consolidagdo de um novo regime de
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acumulacdo capitalista marcado, pelos processos de globalizacgao, desterritorializagéo e financeirizagdo do
capital e por grandes mudancas nas relagdes de trabalho e emprego (Beatriz, 2011).

Momentos de crise sempre existiram e sempre vdo existir, eles permitem o saneamento do
mercado, pois é na crise que desaparecem empresas que ndo se adaptam e as que conseguem surgem com
inovagOes que vém criar novos paradigmas de mercado (PERSONA, 2016.).

E durante as fases de maior adversidade que surgem as grandes oportunidades de fazer o bem a si
mesmo e aos outros (LAMA, D.). Com uma solucdo inovadora, eficiente, que utiliza o desenvolvimento
tecnologico para trazer conforto, seguranca, funcionalidade e viabilidade econémica, € possivel vencer as

grandes adversidades, beneficiando o empreendimento e a todos que ele abrange.

Retrofit

Revitalizando empreendimentos antigos, através da incorporacdo de modernas tecnologias e
utilizacdo dos mais avancados materiais, a técnica do Retrofit vindo do latim retro, que significa
movimentar-se para tras e fit do inglés, traduzindo-se como adaptacédo e ajuste, vem como 6tima solugdo
para 0s empreendimentos que passam por fases de adversidade. (MAIA,2004)

Disseminada em paises europeus e também nos Estados Unidos, a pratica do Retrofit vem sendo
empregada para colocar o antigo em boa forma, trazendo renovacdo, atualizagdo e mantendo suas
caracteristicas historicas. Na construcdo a arte de “retrofitar” € a busca do renascimento, para preservagao
da memoria e da historia, aumentando-se a sua vida util, melhorando seu padrdo de seguranca e seu
conforto.

O Retrofit é uma intervencado predial que tem como objetivo readequar a edificacdo, vitalizando-a
com novos materiais e tecnologias. Diferentemente da restauracdo simples, que restitui o imével a sua
condicdo original, o Retrofit visa a introducdo de melhorias a edificagdo, melhorando seu desempenho
(CARVALHO, 2013).

A integracdo entre engenharia, equipamentos tecnologicos e arquitetura costuma ser a chave de
um bom Retrofit. Seus melhores projetos ja desenvolvidos, costumam integrar a0 maximo 0s
equipamentos utilizados, com o0s servigos prestados e tudo dentro de um desenho arquitetbnico com
engenharia construtiva visando ser o mais moderno e funcional possivel.

A demanda para o Retrofit aumentou nos Gltimos anos ndo apenas com a preocupacdo em atender
as tendéncias do mercado, como também pela nova viséo sobre a sustentabilidade. Que podemos defini-la
como a integracdo de sistemas ambientais, econdmicos e sociais, formando um sistema sustentavel
perpetuamente saudavel, considerando a utilizacdo do recurso natural de hoje, de modo que o permita

manter a mesma qualidade para as geracdes futuras.
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A sustentabilidade pode ser definida como toda atividade aplicada a fim de conservar as
circunstancias que geram energia e informacdo, as quais beneficiam todos os seres, especialmente de vida
humana, com o objetivo de acolher e dar continuidade as necessidades da geracdo presente e das futuras,
de tal forma que o capital natural seja conservado e prosperado (BOFF, 2012).

Um Retrofit sustentavel traz um empreendimento ocioso de volta ao mercado, incorporando uma
inovacdo tecnolégica com uma politica sustentavel, onde em todo o seu ciclo de vida ele ser& projetado,
executado, finalizado e acompanhado de modo que consiga harmonizar as condig0es sociais, ambientais e

econdmicas presentes no local, garantindo boa qualidade para as geracdes atuais e futuras.

Certificados sustentaveis

Breeam Internacional Bescoke

A BREEAM International Bespoke tem seu pais natal a Inglaterra, em 2008 ela alcancou paises
fora do continente europeu, onde seu sistema de avalicdo é adaptado aos paises onde é aplicado,
incorporando regulamento e normas atuais. Aplicada a edificios residéncias, comerciais, industriais e
outros. Com seu referencial dividido em nove categorias: gerenciamento, energia, agua, transporte,
materiais, poluicdo, salde e bem-estar, uso da terra e ecologia residuos (Inovatech, 2016).

Cada categoria possui diversos critérios, que avaliam as etapas de projeto, construcdo e uso da
edificagdo, com um alto nivel de detalhamento e especificacGes a serem atingidos. Cada critério possui
uma pontuacdo com peso diferente, atingindo no maximo 100 pontos, de acordo com a pontuagdo
atingida, define-se o nivel da certificacdo. Sendo as categorias tipo certificado, bom, muito bom,
excelente, excepcional e suas respectivas pontuagdes 30, 45, 55, 70 e 85.

Para a obtencdo do certificado é necessario a elaboracéo de evidéncias com descri¢cdo, medicdo e
comprovacao, implementacao de acOes de gerenciamento de especialistas consultores para o atendimento
de critérios, obtencdo de informacBes sobre os impactos ambientais dos materiais de construcdo e a
analise do ciclo de vida e composi¢cdo do empreendimento. A avaliacdo certificada é feita por um
organismo licenciado, por meio de assessores treinados de acordo com o esquema de credenciamento

UKAS, em diversas fases do ciclo de vida de uma edificacdo (Inovatech, 2016).

Agua-HQE
A AQUA-HQE, lancado no Brasil em 2008, essa certificacdo toma como base a HQE francesa
buscando conciliar com as caracteristicas e regulamentacdo proprias do Brasil. Aplicada exclusivamente

pela fundacdo Vanzolini. O sistema se pauta na analise de 14 categorias dividas entre 4 familias, Eco-
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Construcles, gestdo, conforto e salde. Para eco-contrugdes se enquadram as categorias da relacdo do
edificio com o seu encontro, escolha integrada de produtos, sistemas e processos construtivos e canteiro
de obras com baixo impacto ambiental.

Para a familia da gestdo, compreende as categorias gestdo da energia, da agua, dos residuos
solidos de uso, operacdo do edificio e manutencdo para a permanéncia do desempenho ambiental. A
familia conforto abrange as categorias conforto hidrotérmico, acustico, visual e olfativo. A familia satde
contém 3 categorias, sendo elas a qualidade sanitaria dos ambientes, do ar e da agua.

Uma avaliacdo da qualidade ambiental do edificio é feita, classificando a certificacdo em niveis
Base, Boas Praticas ou Melhores Préaticas, onde essas respectivamente atendem a trés, quatro e sete
categorias de um total de 14 categorias (Rique Benites, 2008). A avaliacdo é feita para novas construcoes
e renovacdes, observando as fases de pré-projeto, projeto e execucdo. E estabelecido um sistema de
gestdo do empreendimento, com gestdo predial planejada e monitorada periodicamente, para a operacao e
uso de empreendimentos.

O AQUA baseia-se em desempenho; portanto ndo existe pontuacdo. O desempenho associado a
cada categoria da QAE é avaliado segundo trés niveis: Bom, Superior e Excelente. O nivel bom,
corresponde ao desempenho minimo aceitavel para um empreendimento de alta qualidade ambiental. A
nivel superior corresponde ao nivel das boas praticas e o nivel excelente é calibrado em funcdo dos
desempenhos maximo constatados em empreendimentos de alta qualidade ambiental.

Uma vez atendidos esses requisitos, a Fundacdo Vanzolini verifica, por meio de auditorias
presenciais, se a auto-avaliacdo do empreendedor esta correta e autoriza ou ndo o uso da Certificacdo
Processo AQUA.

LEED

No Brasil, esta certificacdo € operada pelo Green Building Council Brasil. Nessa certificacdo
existem sete dimensdes que sdo avaliadas: espaco sustentavel, eficiéncia do uso da agua, energia e
atmosfera, materiais e recursos, qualidade ambiental interna, inovacdo e processos e créditos de
prioridade regional (GBC Brasil, 2016).

Com essas sete dimens@es € elaborado critérios obrigatorios e adicionais que se transformam em
pontos, o nivel da certificacdo é definido pela a quantidade acumulada de pontos, sendo os niveis de
certificado, prata, ouro e plarina, com quantidade acumulada respetiva de 49, 59, 79 e 110.

As tipologias dos projetos LEED no Brasil sdo (GBC Brasil, 2016):

Novas construcfes e grandes reformas. Voltado para edificagdes que serdo construidas ou que

passardo por reformas significativas que incluam o sistema de ar condicionado, envoltdria e realocacéo.
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Edificios Existentes - Operacdo e Manutengdo. Voltado para edificios existentes, com foco na eficiéncia
da operacéo e manutenc¢éo do edificio.

Interiores comerciais, onde contempla escritérios comerciais, focando no seu desempenho,
operacdo e manutencdo. Envoltoria e estrutura principal, onde atende a edificios que possuam espacos
internos que serdo comercializados posteriormente, atendendo 0 espaco comum, sistema de
condicionamento de ar, fachadas e estrutura principal.

Lojas de varejo, este tipo de projeto permite dois tipos de certificagdo: Novas Construcdes ou
Grandes Reformas em Lojas de Varejo; Interiores Comerciais, para 0 caso de a loja estar dentro de um
edificio. Escolas foca nos custos de operacdo, manutencdo e melhoria de escolas para seus ocupantes.

Desenvolvimento de Bairros, esta tipologia inclui casas, ruas, escritorios, shoppings, mercados e
areas publicas, integrando principios de crescimento planejado e inteligente, urbanismo sustentavel e
edificacOes verdes. Hospitais, esta tipologia é exclusiva para atender hospitais e suas necessidades, que

sdo diferentes de uma edificacdo comercial.

Selo casa azul

O Selo Casa Azul é uma metodologia de classificacdo socioambiental de empreendimentos
habitacionais, onde sdo reconhecidos projetos que apresentam solucdes adequadas em relagdo ao seu
contexto, uso e tipo de edificacdo (CAIXA, 2016). O Selo Casa Azul CAIXA é Brasileiro e avalia
pardmetros de conforto socio ambiental, a reducdo dos gastos dos recursos visando entdo a eficiéncia e
com politicas de educacdo ambiental.

Desenvolvido por uma equipe técnica da CAIXA, um grupo multidisciplinar de professores da
Escola Politécnica da Universidade de S&o Paulo, Universidade Federal de Santa Catarina e Universidade
Estadual de Campinas. Sendo a forma que o banco encontrou de promover o uso racional de recursos
naturais e a melhoria da qualidade da habitagcdo (CAIXA, 2016).

Com 56 critérios de avaliacao, divididos em 6 categorias: Qualidade Urbana, Projeto e Conforto,
Eficiéncia Energética, Conservacio de Recursos Materiais, Gestdo da Agua e Préticas sustentaveis. Para
receber o Selo Casa Azul, os empreendimentos que obedecerem 19 critérios obrigatérios ganham o selo
bronze, atendendo os 19 critérios obrigatérios com mais 6 opcionais e 12 ou mais opcionais, recebem
respectivamente niveis prata e ouro.

Para a solicitacdo do Selo Casa Azul, o primeiro passo € apresentar o projeto para analise, com
toda documentacao e informagdes técnicas que comprovem o preenchimento dos requisitos do selo. Apds
a aprovacdo, a caixa classifica o nivel do selo e no ato da contratacdo emite o atestado de concessao do

selo. Durante a obra a caixa verifica o atendimento aos critérios.

RIMA, v.1, n.1, 2019, e28.



Retrofit sustentavel uma ferramenta para a melhoria da gestdo empresarial e ambiental

Selo PROCEL

O Selo Procel de Economia de Energia, ou simplesmente Selo Procel, instituido em novembro de
2014, € um instrumento de adesdo voluntaria que tem como objetivo identificar as edificacdes que
apresentem as melhores classificacGes de eficiéncia energética em uma dada categoria, motivando o
mercado consumidor a adquirir e utilizar imoveis mais eficientes, incentivando dessa forma o mercado a
buscar um melhoramento nos seus niveis de eficiéncia energética (PROCEL, 2014).

Para que uma edificacdo receba o Selo Procel, ela deve ser construida de forma eficiente, desde o
projeto, etapa essa onde podem ser obtidos melhores resultados com menores investimentos, cerca de
50% de economia. O Selo Procel Edificacdes é concedido tanto na etapa de projeto, valido até a
finalizacdo da obra, quanto na etapa da edificacdo construida (PROCEL, 2014).

Nos edificios comerciais, de servicos e publicos sdo avaliados trés sistemas: envoltoria,
iluminacdo e condicionamento de ar, ap6s serem analisados, se estiverem em conformidade com o padréo
de eficiéncia estabelecido no regulamento para concessdo do Selo Procel de economia de energia para
edificacOes, as edificagdes recebem o selo. Ja em edificagOes residenciais sdo avaliados: a envoltdria e o
sistema de aquecimento de agua (PROCEL, 2014).

Os Selos sdo emitidos pela Eletrobras apds a avaliacdo realizada por um Organismo de Inspecéo
Acreditado (OIA) pelo Inmetro, com escopo de Eficiéncia Energéetica em Edificacdes - OIA-EEE
(PROCEL, 2014).

NBR 1SO 14001

A certificacdo da ISO 14001 é uma ferramenta de auxilio as empresas, onde ficam definidas
diretrizes para que as mesmas sejam capazes de implantar, manter e aprimorar um Sistema de Gestéo
Ambiental(SGA), bem como buscar certificacdo/registro do seu sistema de gestdo ambiental por uma
organizagdo externa, e que dé suporte para a organizacao fazer uso de “politica e objetivos que levem em
conta os requisitos legais e outros requisitos que a organizacdo subscreva, e informacdes sobre aspectos
ambientais significativos.” (ISO, 2015).

Para que uma empresa obtenha a certificagdo 1SO 14001, ela deve estabelecer e atender um
sistema de gestdo ambiental com 0s seguintes requisitos, seja apropriada a natureza, escala e impactos
ambientais de suas atividades, produtos ou servi¢cos, que inclua o comprometimento com a melhoria
continua e com a prevencdo de poluicdo, como também o comprometimento com o atendimento a
legislacdo e normas ambientais aplicaveis, e demais requisitos subscritos pela organizagédo, fornecendo a
estrutura para o estabelecimento e revisdo dos objetivos e metas ambientais. Sendo documentada,

implementada, mantida e comunicada a todos os empregados e esteja disponivel para o publico.
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A empresa deve implementar e manter objetivos e metas, objetivos esses que devem ser
mensurveis e coerentes com a politica ambiental, comprometendo-se com a prevencdo de poluentes, e
requisitos legais levando em consideracdo 0s aspectos ambientais, ponderando suas opcdes tecnoldgicas,
seus requisitos financeiros, operacionais, comerciais e a visdo das partes interessadas, propondo meios e
prazos nos tais objetivos e metas deverdo ser atingidos. A empresa deve se manter documentada e

atualizada para uma maior garantia no estabelecimento dos seus objetivos. (ISO, 2015)

MATERIAL E METODOS
Este trabalho foi realizado a partir de pesquisa exploratdria e bibliografica com base no Retrofit,
normas e certificagdo, apoiados em referéncias confiaveis e atuais. Contudo, a pesquisa caracteriza-se

como documental e informativa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Vantagens e limitacoes

Em relacdo as principais vantagens da utilizacdo do Retrofit, ha uma valorizacéo direta do imovel
reformado, a recuperacdo da fachada, conservando-a com o desenho original, elevadores, corredores de
acesso, valoriza diretamente o imdvel, pois trard funcionalidades que antes inexistiam para a edificacéo.
O imovel reformado ofertara aos usuarios da edificagdo uma maior comodidade, uma diminuicdo nos
custos de operacdo da edificacdo, como custo energético que serd reduzido, gastos com seguranga e médo
de obra, pois a reforma sera projetada focando tudo isso (VALE, 2006).

As vantagens que o Retrofit proporciona a uma edificacdo, vao desde a conservagéo da arquitetura
original até a modernizacéo das funcionalidades da edificagdo, otimizando o servigo e melhor dessa forma
a ambiéncia de quem faz uso da edificacdo. Para utilizacdo do Retrofit em uma edificagdo, 0 mesmo tera
de passar por algumas mudancas nos seus aspectos técnicos, isto €, durante a reforma muito da edificacdo
devera ser adequado a um conjunto de normas técnicas vigente no pais, o que sera algo que trara gastos e
poderd ndo ser viavel, dependendo do tempo edificacdo, 0 que se caracterizaria como uma limitagcdo
(VALE, 2006).

Podendo ser aplicado em qualquer tipo de edificacdo, como abranger bairros inteiros. Tal processo
por ser bem mais caro do que uma reforma convencional ou construir uma edificacdo nova, tal oneragéo
de projeto pode acontecer por uma grande quantidade de imprevistos, ocorrendo mais em construcoes

mais antigas e deterioradas, gerando assim grandes problemas e gastos inesperados.
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Parte de infraestrutura pode ser um problema, “existem casos em que os locais exigem uma
restauracdo completa, passando pelas partes hidraulica, elétrica, predial, assoalhos, entre outros. Adequé-
los aos moldes atuais tornaria a obra muito mais cara (Bazani ,2016).

Outra problematica é a limitacdo fisica do espaco, exigindo um rigoroso estudo em relagdo a
entrega de materiais e retirada de entulho, sendo necessaria entdo a utilizacdo de mao-de-obra mais
qualificada, encarecendo todo o projeto. Com a combinagdo de todas essas limitacGes, o projeto de

Retrofit pode ficar mais caro até do que se derrubar o edificio antigo e se construir um novo.

Valor econémico

Em um estudo de viabilidade econdmica de uma alternativa de refrofit, deve-se ter o cuidado de
considerar como investimento apenas os dispéndios com reformas ou instalacdo de equipamento com a
funcdo especifica de melhora a eficiéncia energética do (FS Westphal;, R Lamberts 2016). Com o
melhoramento da eficiéncia no gerenciamento das aguas, devem consegue-se uma significativa economia.
E ha a economia direta no bolso: com a técnica, o uso de energia diminui cerca de 30% e o de &gua cai
pela metade. E, ainda, uma boa solucdo comercial, ja que pode aumentar em até 10% os valores para
venda e locagdo de empreendimentos (HAYDEE, 2013).

A tendéncia ganha mais espaco a cada dia. Nos Estados Unidos, o mercado da construcdo
sustentavel saiu dos miseros U$ 10 bilhdes em 2005 para atingir U$ 236 bilhGes atualmente. O exemplo
de maior destaque é o Empire State Building (HAYDEE, 2013). No Empire State Building o gasto com
energia, antes do Retrofit, era de US$ 11 milhdes por ano — uma demanda de 11,6 megawatts, que ja caiu
para 8,5 megawatts em 2006 (FELIX, 2013). Os americanos ndo agiram apenas por preocupacao
ambiental: como resultado, houve uma reducdo de 38% com os gastos de energia de um dos prédios mais
conhecidos de Nova York, com a expectativa de economia de US$ 4,4 milhdes de dblares por ano.
(HAYDEE, 2013). Tais beneficios econdmicos ndo acontecem apenas em empreendimentos estrangeiros,
no Brasil se tem diversos exemplos de sucesso de Retrofit em obras de grande visibilidade, como o
estadio do Maracana.

No Brasil, a reforma do estadio do Maracana, no Rio de Janeiro. O local conta hoje com placas de
energia solar que garantem uma reducéo de 25% da energia consumida (HAYDEE, 2013). Uma proposta
de Retrofit para um edificio comercial da cidade de Florianopolis, SC, proporcionara uma reducdo de
60% na conta de energia elétrica e 40% no consumo. (F S Westphal, 2016)

O investimento, ndo é dos mais baratos, mas apesar disso, ele se paga em um curto espacgo de
tempo. Dados mostram que a reducfo dos custos operacionais durante um ano chega a 8% (HAYDEE,

2013). A viabilidade econbmica da alternativa de Retrofit apresentada para o condominio

RIMA, v.1, n.1, 2019, e28.



Retrofit sustentavel uma ferramenta para a melhoria da gestdo empresarial e ambiental

FIESC/SESI/SENAI, pelo projeto 6 Cidades em Florianopolis, apresenta um periodo de retorno de 52 a
53 meses, com TIR de 2,09% a.m., calculada em um periodo de 216 meses (F S Westphal, 2016).

Ferramentas necessarias para um Retrofit sustentavel de sucesso

Para o sucesso do retrofit sustentdvel é necessario o planejamento estratégico estruturado com
visdo futura, a gestdo financeira equilibrada entre colaboradores, sociedade, meio ambiente e empresa, a
gestdo de qualidade na administracdo, matéria-prima, colaboradores e reducdo de desperdicio e uma
cadeia produtiva, com compras a fornecedores com certificagdes sustentaveis.

A gestdo de pessoas € de fundamental importancia na sustentabilidade, mantendo a equipe de
colaborativa e motivada durante todo o processo do novo ciclo-de-vida do empreendimento, como
também promovendo o desenvolvimento social de acordo com as necessidades da regido, com acles
sociais onde a propria sociedade trabalha para a sua melhoria. A gestdo ambiental € muito importante para
que se minimize os impactos no meio ambiente, desenvolvendo atividades lucrativas, utilizando-se de
maneira racional 0s recursos naturais em sua producao, utilizacdo e descarte.

Deve haver o gerenciamento de residuos solidos, separando de maneira correta os residuos sélidos
e os rejeitos, analisando o processo de geracdo de residuos, substituindo métodos antigos por processos
eco eficientes. O uso eficiente de agua, deve partir ao se rever todos os métodos de prestacdo de servico,
verificando pontos de desperdicios, fazendo também aproveitamento da agua pluvial e até mesmo a
utilizacdo de uma miniestacdo de tratamento. Para o uso eficiente da energia pode-se utilizar sensores de
presenca, aproveitar o sol para iluminacgdo natural e producéo de energia e um bom isolamento térmico na
edificacdo permitindo um menor gasto com refrigeracao

Atender a legislacdo e normas previstas é dever da empresa para se conseguir a certificacdo,
garantindo a realizacdo de processos ambientalmente corretos, promovendo confianga dentro do mercado
de consumo consciente, onde o consumidor analisa todos os processos de fabricagdo. O marketing com
comunicacdo para divulgar suas atividades eco eficientes e agregar valor ao seu negécio, procurando
motivar os clientes a seguir os seus valores de sustentabilidade. Com politicas publicas que fortalecem
negdcios sustentiveis, fortalece também o desenvolvimento de toda a comunidade, em forma de
infraestrutura, empregos e qualidade de vida. Quanto mais 0s gestores publicos e empreendedores se

aproximarem, mais as comunidades e municios irdo se desenvolver de maneira sustentavel.

CONCLUSOES
O retrofit sustentavel se apresenta como solucdo real para empreendimentos ociosos, com uma

gestdo focada na sustentabilidade e acolhimento de medidas sustentaveis em todo o seu novo ciclo de
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vida, consegue-se garantir a viabilidade com eficiéncia no produto e/ou prestacdo de servigo, respeitando
a sociedade e 0 meio ambiente em todos os processos do empreendimento.

Sendo entdo necessaria a qualificacdo de profissionais para esse estilo de gestdo certificada, desde
o empreendedor chefe, a engenheiros e arquitetos, como também mestres de obras, carpinteiros,
armadores, pedreiros, etc. Tal qualificacdo de funcionarios deve seguir partindo dos engenheiros, onde ao
se estudar os critérios da certificacdo desejavel, deve entdo capacitar sua equipe para se conseguir
obedecer aos padrodes estabelecidos.

Para proximos trabalhos deve ser buscar realizar um projeto de Retrofit sustentavel que vise 0s
certificados sustentaveis mencionados, seguindo sua escolha e seus critérios prioritarios de acordo com as

necessidades do empreendimento escolhido.
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